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Klimawandel, Konflikte, Corona und Angriffe auf die Demokratie
— unsere Welt scheint immer mehr aus den Fugen zu geraten. Wir
glauben daran, dass ein nachhaltigeres Handeln jedes Einzelnen
dabei helfen kann, unsere Welt auch zukunftig lebenswert fur
alle zu erhalten. Hierzu moéchten auch wir bei TBO beitragen
und haben dazu einige Schritte im Bereich Nachhaltigkeit
eingeleitet, die wir Ihnen nachfolgend naher beschreiben
mochten.

Wechsel zur GLS Bank

Banken spielen in der Nachhaltigkeitsfrage eine sehr grole
Rolle. Durch ihre Investitionen und Projekte koénnen sie die
Welt sowohl positiv als auch negativ beeinflussen. Vielen
Banken ist die Rendite dabei leider wichtiger als nachhaltiges
Wirtschaften.

Schon lange verfolgen wir die Arbeit der GLS Bank, welche seit
45 Jahren einen klaren Fokus auf soziale und O0kologische
Investitionen legt und dabei strenge Nachhaltigkeitskriterien
fordert und erfillt, wie auch auf deren Website beschrieben.

Wir haben uns dafur entschieden, unsere Bankgeschafte kunftig
auch uber die GLS Bank abzuwickeln und damit einen Beitrag zu
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nachhaltigem Wirtschaften zu leisten. Wir wiurden uns daruber
freuen, wenn auch Sie sich mit der GLS Bank beschaftigen und
ggf. dort Kunde werden.

Spenden an gemeilnniitzige Organisationen

Zufriedene Kunden empfehlen uns haufig an Freunde, Bekannte
oder Geschaftspartner weiter. Wir sind dafur sehr dankbar. Um
der Gesellschaft fur dieses Vertrauen etwas zurlckzugeben,
spenden wir flur jede Empfehlung einen Betrag von 100 Euro an
eine gemeinniitzige Organisation Ihrer Wahl. Unabhangig davon
unterstiutzen wir nach eigenem Ermessen Vereine und
Institutionen in unserer Umgebung, um die wertvolle Arbeit der
Menschen im Ehrenamt zu wirdigen.

Nachhaltigkeit durch Onlineberatung

Nicht erst seit den Kontaktbeschrankungen durch Corona setzen
wir auf eine Beratung unserer Kunden via Telefon, Mail und
Video. Insbesondere die Onlineberatung konnten wir in den
letzten Jahren massiv ausbauen, um unseren Benzinverbrauch und
den Ausstoll von Treibhausgasen zu senken.

Auch fur Sie als unsere Kunden hat die Onlineberatung viele
Vorteile. Neben einer schnelleren Terminvergabe konnen wir uns
mehr Zeit fur Ihre groBen und kleinen Themen nehmen und Sie
unabhangig von Ort und Zeit beraten.

Papierloses Biiro

Schon seit einigen Jahren streben wir bei TBO das papierlose
Buro an. Dabei haben wir zahlreiche Schritte eingeleitet,
angefangen bei einer volldigitalen Kundenverwaltung bis hin
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zur digitalen Unterschrift fur die meisten Dokumente. Auch
haben wir mit den Versicherungsgesellschaften den Dialog
gesucht und viele davon uberzeugt, digital unterschriebene
Dokumente zu akzeptieren und beim Dokumentenversand von Post
auf E-Mail oder andere papierlose Wege umzustellen.

So ist es uns gelungen, nur noch eine verschwindend geringe
Zahl an Papierdokumenten verarbeiten zu mussen. Dadurch ist
unser Ressourceneinsatz in diesem Bereich fast auf null
gesunken ist. Im Hintergrund kampfen wir stetig weiter, um
auch die letzten Produktanbieter von den Vorteilen einer
papierlosen Kommunikation zu Uberzeugen.

Policen im PDF-Format

Immer mehr Versicherer bieten Ihnen an, Versicherungspolicen
und sonstigen Schriftwechsel im PDF-Format zu erhalten und
damit Papier einzusparen. Neben dem positiven Effekt fur die
Umwelt durch Einsparungen von Ressourcen und Transportwegen
profitieren auch Sie als Kunde durch eine schnellere
Kommunikation z.B. im Schadenfall. Daruber hinaus belohnen
einige Versicherer Sie zusatzlich durch einen Papierlos-
Nachlass in Hohe von bis zu 10% auf TIhren
Versicherungsbeitrag.

Wir unterstutzen diese Bestrebungen gerne und weisen Sie bei
Vertragsabschlussen auf die Moglichkeit der PDF-Policen hin,
sowelt der konkrete Versicherer diese schon anbietet.

Auch in Zukunft werden wir weiter daran arbeiten, bei TBO noch
nachhaltiger zu werden. Vorschlage Ihrerseits nehmen wir
jederzeit gerne entgegen: Kontakt aufnehmen
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